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This translation has not been proof-read, if you identify any errors 

or can assist, please contact me 

Biết cách nhận trợ giúp trong trường hợp khẩn cấp  

Cảnh báo - không phải tất cả các khu vực sẽ có tín hiệu cho điện thoại của bạn. Điện 

thoại của bạn có thể hiển thị vạch 0 từ nhà cung cấp của bạn, nhưng ở Vương quốc 

Anh, các nhà cung cấp khác sẽ nhận cuộc gọi khẩn cấp, nếu bạn có tín hiệu cho họ 

Quay số 999 hỏi Cảnh sát (Police) và sau đó là Cứu hộ miền núi (Mountain Rescue) 

và sẵn sàng trả lời các câu hỏi sau; 

• Bản chất của trường hợp khẩn cấp của bạn là gì? 

• Vị trí xảy ra sự cố của bạn là gì? 

• Bạn nghĩ bạn đang ở đâu? 

• Bạn có thể nhìn thấy gì từ vị trí của mình? 

• Lộ trình dự định của bạn là gì? 

• Bạn đã khởi hành lúc mấy giờ? 

• Bạn đã đậu xe ở đâu? 

• Bạn hoặc bất kỳ ai trong nhóm của bạn bị thương? 

• Bạn có điện thoại thông minh không? 

• Thời tiết như thế nào ở nơi bạn đang ở? 

• Điều kiện cơ sở nơi bạn đang ở là gì? 
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